POLITICA DE COOKIES

AMBITO LEGAL

El apartado segundo del articulo 22 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad
de la informacion y de comercio electrénico (en adelante, LSSI), en relacién con el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, General de
Proteccion de Datos (en adelante, RGPD) y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos y garantia de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD) establece que

- Los prestadores de servicios podran utilizar dispositivos de almacenamiento y recuperacion
de datos en equipos terminales de los destinatarios, a condicién de que los mismos hayan
dado su consentimiento después de que se les haya facilitado informacién clara y completa
sobre su utilizacion, en particular, sobre los fines del tratamiento de los datos, con arreglo a
lo dispuesto en la normativa de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

- Cuando sea técnicamente posible y eficaz, el consentimiento del destinatario para aceptar el
tratamiento de los datos podra facilitarse mediante el uso de los parametros adecuados del
navegador o de otras aplicaciones.

- Lo anterior no impedira el posible almacenamiento o acceso de indole técnica al solo fin de
efectuar la transmisiéon de una comunicacién por una red de comunicaciones electrénicas o,
en la medida que resulte estrictamente necesario, para la prestacion de un servicio de la
sociedad de la informacion expresamente solicitado por el destinatario.

El RGPD, en su considerando 30, menciona estas tecnologias y su impacto en la proteccion de
datos, indicando que Las personas fisicas pueden ser asociadas a identificadores en linea
facilitados por sus dispositivos, aplicaciones, herramientas y protocolos, como direcciones de los
protocolos de internet, identificadores de sesion en forma de «cookies» u otros identificadores,
como etiquetas de identificacion por radiofrecuencia. Esto puede dejar huellas que, en particular,
al ser combinadas con identificadores Unicos y otros datos recibidos por los servidores, pueden
ser utilizadas para elaborar perfiles de las personas fisicas e identificarlas.

Esta politica de cookies ha sido revisada de conformidad con las nuevas normas de uso de cookies
que la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (AEPD) ha publicado el 28 de julio de 2020,
modificando la Guia sobre el uso de cookies para adaptarla a las Directrices sobre consentimiento
modificadas en mayo de 2020 por el Comité Europeo de Proteccién de Datos (CEPD) (Directrices
05/2020) sobre consentimiento. Concretamente, ha tomado las medidas técnicas para asegurar
la opcién que la opcidn “seguir navegando” no estad configurada como opcién para obtener el
consentimiento, y que no se tienen implantados "“muros cookies”.

En cumplimiento de la normativa establecida, a continuacién le indicamos la informacion relativa
a las "cookies” utilizadas.

INFORMACION SOBRE EL USO DE COOKIES

Le informamos que esta web a la que usted ha accedido ‘cookies' propias y de terceros para
ofrecerle una mejor experiencia y servicio. Al navegar o utilizar nuestros servicios el usuario no
acepta el uso que hacemos de las 'cookies’, sino que su consentimiento se recoge de forma
expresa, y sin que bloquee, caso de rechazarse, dicha capacidad de navegacion.



Quedan exceptuadas del cumplimiento de las obligaciones establecidas en el articulo 22.2 de la
LSSI las cookies utilizadas para alguna de las siguientes finalidades:

« Permitir inicamente la comunicacion entre el equipo del usuario y la red.
« Estrictamente prestar un servicio expresamente solicitado por el usuario.
QUE ES UNA COOKIE

Las “cookies” son pequefos archivos que algunas plataformas, como las paginas web, pueden
instalar en su ordenador, smartphone, tableta, television conectada, etc, al acceder a las mismas.
Sus funciones pueden ser muy variadas: almacenar sus preferencias de navegacién, recopilar
informacién estadistica, permitir ciertas funcionalidades técnicas, almacenar y recuperar
informacidn sobre los habitos de navegacién o preferencias de un usuario o de su equipo hasta
el punto, en ocasiones, dependiendo de la informacidén que contengan y de la forma en que utilice
su equipo, de poder reconocerlo. Una cookie se almacena en un ordenador para personalizar y
facilitar al maximo la navegacion del usuario. Las 'cookies' desempefian un papel muy importante,
al mejorar la experiencia del uso de la web.

Con otras palabras, una cookie es un fragmento de informacién enviada por un sitio web y
almacenada en el navegador del usuario, de manera que el sitio web puede consultar la actividad
previa del usuario. Una cookie no identifica solo a una persona, sino que puede incorporar una
combinacién de computador-navegador-usuario.

PARA QUE USA COOKIES EL SITIO WEB

Las cookies son utilizadas para diferenciar usuarios y para actuar de diferente forma dependiendo
de éstos. Un uso de las cookies es identificarse en un sitio web. Los usuarios normalmente se
identifican introduciendo sus credenciales en una pagina de validacidn; las cookies permiten al
servidor saber que el usuario ya esta validado o navegando en el sitio web, y por lo tanto se le
puede permitir acceder a servicios o realizar operaciones que estan restringidas a usuarios no
identificados.

¢Por qué son importantes?

e Desde un punto de vista técnico, permiten que los sitios web funcionen de forma mas agil y
adaptada a las preferencias de los usuarios, como por ejemplo almacenar el idioma, la
moneda del pais o detectar el dispositivo de acceso.

e Establecen niveles de proteccién y seguridad que Impiden o dificultan ciberataques contra el
sitio web o sus usuarios.

e Permiten que los gestores de los medios puedan conocer datos estadisticos recopilados en
las Cookies para mejorar la calidad y experiencia de sus servicios.

e Sirven para optimizar la publicidad que mostramos a los usuarios, ofreciendo la que mas se
ajusta a sus intereses.

TIPOS DE COOKIES

Segun quién sea la entidad que gestione el equipo o dominio desde donde se envian las
cookies y trate los datos que se obtengan, podemos distinguir:

Cookies propias: son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o
dominio gestionado por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el
usuario.



Cookies de terceros: son aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo
o dominio que no es gestionado por el editor, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos
través de las cookies. En el caso de que las cookies sean servidas desde un equipo o dominio
gestionado por el propio editor, pero la informacion que se recoja mediante estas sea gestionada
por un tercero, no pueden ser consideradas como cookies propias si el tercero las utiliza para sus
propias finalidades (por ejemplo, la mejora de los servicios que presta o la prestacion de servicios
de caracter publicitario a favor de otras entidades).

Segun la finalidad para la que se traten los datos obtenidos a través de las ‘cookies’, la web
puede utilizar:

Cookies técnicas: son aquellas que permiten al usuario la navegacién a través de una pagina
web, plataforma o aplicacién y la utilizacion de las diferentes opciones o servicios que en ella
existan, incluyendo aquellas que el editor utiliza para permitir la gestion y operativa de la pagina
web y habilitar sus funciones y servicios

Cookies de preferencias o personalizacion: son aquellas que permiten recordar informacion
para que el usuario acceda al servicio con determinadas caracteristicas que pueden diferenciar su
experiencia de la de otros usuarios, como, por ejemplo, el idioma, el nimero de resultados a
mostrar cuando el usuario realiza una busqueda, el aspecto o contenido del servicio en funcién
del tipo de navegador a través del cual el usuario accede al servicio o de la regién desde la que
accede al servicio, etc.

Cookies de analisis o medicion: son aquellas que permiten al responsable de las mismas el
seguimiento y analisis del comportamiento de los usuarios de los sitios web a los que estan
vinculadas, incluida la cuantificacién de los impactos de los anuncios. La informacion recogida
mediante este tipo de cookies se utiliza en la medicién de la actividad de los sitios web, aplicacién
o plataforma, con el fin de introducir mejoras en funcién del analisis de los datos de uso que
hacen los usuarios del servicio.

Cookies de publicidad comportamental: son aquellas que almacenan informacién del
comportamiento de los usuarios obtenida a través de la observacion continuada de sus habitos
de navegacion, lo que permite desarrollar un perfil especifico para mostrar publicidad en funcién
del mismo.

Segun el vencimiento, las Cookies utilizadas pueden tener los siguientes tipos de vencimientos:

Cookies de sesion: son aquellas disefiadas para recabar y almacenar datos mientras el usuario
accede a una pagina web. Se suelen emplear para almacenar informacion que solo interesa
conservar para la prestacion del servicio solicitado por el usuario en una sola ocasion (por ejemplo,
una lista de productos adquiridos) y desaparecen al terminar la sesion.

Cookies persistentes: son aquellas en las que los datos siguen almacenados en el terminal y
pueden ser accedidos y tratados durante un periodo definido por el responsable de la cookie, y
que puede ir de unos minutos a varios afos. Esta web utiliza tanto 'cookies' temporales de sesién
como ‘cookies' permanentes.

En algunos casos, si se desactiva alguna de estas cookies, no podra recibir correctamente nuestros
contenidos y servicios. En otras ocasiones, el sitio web podra seguir funcionando. En todo caso,
deseamos hacerle participe de que la informacién captada por estas cookies sobre el uso de
nuestra web y sobre el éxito de los anuncios mostrados en ella permite mejorar nuestros servicios
y obtener ingresos que nos permiten ofrecerle de forma menos onerosa muchos contenidos.

En cumplimiento del art. 22.2 de la LSSI-CE, la sociedad indica que en este sitio web se utilizan las
cookies que se detallan en el cuadro siguiente:



Cookies propias

Nombre Tipo de Cookie | Finalidad Quien utiliza la | Periodo de
cookie conservacién
Cookies de terceros
Nombre Tipo de Cookie | Finalidad Quien utiliza la | Periodo de

cookie

conservacion

La politica de transferencias de datos internacionales viene recogida en nuestra politica de
privacidad. No se utilizan las cookies para la elaboracion de perfiles

COMO DESHABILITAR LAS COOKIES EN LOS PRINCIPALES NAVEGADORES

Puede usted permitir o bloquear las cookies, asi como borrar sus datos de navegacién (incluidas
las cookies) desde el navegador que usted utiliza. Consulte las opciones e instrucciones que ofrece
su navegador para ello. Tenga en cuenta que si acepta las cookies de terceros, deberéa eliminarlas
desde las opciones del navegador.

Es posible dejar de aceptar las Cookies del navegador, o dejar de aceptar las Cookies de un
Servicio en particular.

Los navegadores modernos permiten cambiar la configuracion de Cookies. Estos ajustes
normalmente se encuentran en las ‘Opciones’ o ‘Preferencias’ del mend de su navegador.
Asimismo, puede configurar su navegador o su gestor de correo electronico, asi como instalar
complementos gratuitos para evitar que se descarguen los Web Bugs al abrir un email.

A través de nuestra web, le ofrecemos orientacion sobre los pasos para acceder al menu de
configuracion de las cookies y, en su caso, de la navegacion privada en cada uno de los
navegadores principales.

El usuario podré -en cualquier momento- elegir qué cookies quiere que funcionen en este sitio
web mediante:

- La configuracién del navegador; por ejemplo:

desde http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647 6
Configuraciéon -> Mostrar opciones avanzadas -> Privacidad -> Configuracién de contenido.

e Chrome,

Para mas informacidn, puede consultar el soporte de Google o la Ayuda del navegador.


http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=es&answer=95647

e Explorer, desde http://windows.microsoft.com/es-es/windows7/how-to-manage-cookies-in-

internet-explorer-9 6 Herramientas -> Opciones de Internet -> Privacidad -> Configuracion.

Para mas informacién, puede consultar el soporte de Microsoft o la Ayuda del navegador.

e Firefox, desde http://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-que-los-

sitios-we 6 Herramientas -> Opciones -> Privacidad -> Historial -> Configuracién
Personalizada. Para mas informacion, puede consultar el soporte de Mozilla o la Ayuda del
navegador.

e Safari, desde http://support.apple.com/kb/ph5042

e Opera, desde http://help.opera.com/Windows/10.20/fr/cookies.html

e Android, desde http://support.google.com/android/?hl=en

e Windows Phone, desde http://www.microsoft.com/windowsphone/en-

us/howto/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings.aspx

e Blackberry,
desde http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/32004/Turn_off cooki
es_in_the browser 60 1072866 _11.jsp

- los sistemas de opt-out especificos indicados en la tabla anterior respecto de la cookie de que
se trate (estos sistemas pueden conllevar que se instale en su equipo una cookie "de rechazo"
para que funcione su eleccidn de desactivacién); o

- otras herramientas de terceros, disponibles on line, que permiten a los usuarios detectar las
cookies en cada sitio web que visita y gestionar su desactivacion (por ejemplo,
Ghostery: http://www.ghostery.com/privacy-statement, http://www.ghostery.com/faq).

La sociedad no se hace, en ningun caso, responsable del contenido y veracidad de las politicas de
privacidad de los terceros incluidas en esta politica de cookies.

ACEPTACION DE COOKIES

Le agradecemos que consienta la aceptacidon de cookies, esto nos ayuda a obtener datos mas
precisos que nos permiten mejorar el contenido y el disefio de nuestras paginas webs vy
aplicaciones para adaptarlas a sus preferencias.

En caso de que la Sociedad prestara algun tipo de servicio especial en el que determine unas
previsiones especificas diferentes a éstas en lo relativo a la protecciéon de datos personales y la
utilizacion de cookies, prevaleceran las normas particulares indicadas para ese servicio en
particular sobre las presentes, que recabaran en todo caso, el consentimiento del usuario.

Si usted consiente la utilizacién de cookies, continlia navegando o hace clic en algun link se
entenderd que usted no ha consentido nuestra politica de cookies y por tanto la instalacién de
las mismas en su equipo o dispositivo.

¢Actualizamos nuestra Politica de Cookies?

Nuestro portal puede modificar esta Politica de Cookies en funcién de exigencias legislativas,
reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones dictadas por la
Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos, por lo que se aconseja a los usuarios que la visiten
periddicamente. En relacidon con la utilizacion de datos personales, puede consultar nuestra
politica de privacidad en la pagina web, conforme es requerido por el RGPD.
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Es posible que actualicemos la Politica de Cookies de nuestro Sitio Web, entre otras cosas en
funcion de exigencias legislativas, reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha politica a
las instrucciones dictadas por la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos, por ello le
recomendamos revisar esta politica cada vez que acceda a nuestro Sitio Web con el objetivo de
estar adecuadamente informado sobre cémo y para qué usamos las cookies. La Politica de
Cookies se actualizé por Ultima vez en Diciembre de 2021.

Si tiene dudas sobre esta politica de cookies, puede contactar con nosotros en la direccion de
correo electronico roberto@eurowelcome.co.uk.
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